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Ouvidoria v T Mmaisfiros () Aplicar  Limpar Todos

B Manifestagdes nio Fi Tempo médio de " %
B Total de manifestages. H E S i ® i Manifestacbes resolvidas (3 ® . e Resolvidas no prazo (%) (D 8 sigilosas e anonimas
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Género dos solicitantes

o :

B Nioinformado @ Masculino @ @

Masculino

Nao informado

Identificagdo das manifestacdes

7

Semsigilo

Distribuic&o por assunto

Mostrar 200 v registros por pagina

Assunto

Mato alto

Estabelecimento sem alvar
Condicao sanitaria irregular
Demora em processo
Conduta de Funcionérios
Construgao Irregular
Limpeza em terrena baldio
Assisténcia Social
Fiscalizacao de Obras

Calgadas

Cumprimento de prazos nas respostas

0 Respondida fora do prazo (ll Respondida dentro do prazo [l Nao respondida )

Faixa etéria dos solicitantes

48-58

Manifestacoes por assunto

Limpeza em terreno baldio
Condicio sanitaria irregular
Conduta de Funcionrios
Construgao Irregular
Demora em processo
Assisténcia Social

Caladas

Estabelecimento sem alvara
Fiscalizagio de Obras

Mato alto

Pesquisar 10 registros
Manifestaces Tempo
1 342d 19n 2m
1 147d 18h 53m
2 112d 22h 43m
2 94d 4m
2 61d 15h 34m
2 54d 12h 36m
a 46d 16h 36m
1 6d23h 4m
1 5d1h 40m
1 3d17h 47m
Prazo para resolucao @ :
12



Néo respondida =
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8
Respondida dentro do prazo &
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Respondida fora do prazo i
2
0
Dentro do prazo Fora do prazo
Atendimentos por setor @ : Distribuicao por setor :
& +
(0 Recebide [l Resolvido @ @ il Mostrar 200 w registros por pagina Pesquisar 1 registro
= Setor Recebido Resolvido Tempo
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria 17 17 81d 23h 53m
SECADM-DO - Departamento...
o 3 6 9 12 15
Tempo médio de resolucéo ao longo do tempo [o3H]
208d 8h ba
173d 14h 40m
138d 21h 20m
104d 2h -
60d 10h 40m
34d 17h 20m
January 2024 April 2024 July 2024 October 2024 January 2025 April 2025 July 2025 October 2025 January 2026 April 2026

Tempo médio de resposta por assunto

Mato alte

Estabelecimento sem alvara

Condigio sanitaria irregular

Demora em processo

‘Conduta de Funcionarios

Construgio lrregular

Limpeza em terreno baldio

Assisténcia Social

Fiscalizagdo de Obras

Calgadas

57d 20h 53m k " 115d 17h d6m |

" 173d 14h dom | " 231d11h33m 289d 8h 26m 347d 5h 2
Tempo médio de resposta por setor

SFIC-DFT - Departamento de...

SECADM-DO - Departamento...

DEPFO - Departamento de

ncia Sanitaria

SASH - Secretaria da Assit...

SECADM-DT - Departamento... |

SECADM-DGP - Departament...

GABP - Gabinete do Prefeita




SECADM-DEPP-NOP - Nicleo...

SECADM-Procon - Procon

23d 3h 33m " 46d7h6m
Listagem das manifestagdes
Mostrar 200  ~ registros por pagina
Numero Data abertura Assunto Status
17/2024 121212024 Calcadas Resalvido
16/2024 06/12/2024 Fiscalizagao de Obras Resolvido
15/2024 22/11/2024 Condigao sanitaria irregular Resolvido
1412024 25/10/2024 Conduta de Funcionarios Resolvido
1342024 12/10/2024 Demora em processo Resolvido
1212024 22/09/2024 Conduta de Funcionarios Resolvido
11/2024 30/07/2024 Demora em processo Resolvido
1012024 18/07/2024 Mato alta Parcialmente resolvido
9/2024 15/07/2024 Estabelecimento sem alvara Resolvido
9/2024 15/07/2024 Estabelecimento sem alvara Resolvido
8/2024 21/05/2024 Condicao sanitaria irregular Resolvido
712024 17/04/2024 Limpeza em terreno baldio Resolvido
6/2024 10/04/2024 Limpeza em terreno baldic Resolvido
5/2024 05/04/2024 Construgéo Irregular Resolvido
412024 06/03/2024 Limpeza em terreno baldio Resolvido
342024 10/02/2024 Assisténcia Social Resalvido
2/2024 26/01/2024 Construgéo Irregular Resalvido

Prefeitura de Orleans

69d 10h 40m

Nota

Prazo

11/01/2025
05/01/2025
22/12/2024
24[11/2024
10/11/2024
22/10/2024
29/08/2024
17/08/2024
14/08/2024
14/08/2024
20/06/2024
16/05/2024
10/05/2024
05/05/2024
19/04/2024
20/03/2024
25/02/2024

92d 14h 13m

Pesquisar

Setor destinatario

‘SECADM-DO - Departamento de Quvidoria
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM -DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM -DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM-DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM -DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM -DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM -DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM -DO - Departamento de Ouvidoria
SECADM -DO - Departamento de Ouvidoria
‘SECADM-DO - Departamento de Quvidoria
‘SECADM-DO - Departamento de Quvidoria

" 115d 17h 46m

"138d21h

18 registros




